
 

Mit freundlicher Unterstützung von          

 
Industrieservice im Dialog 2026 – gemeinsam Zukunft gestalten 
Beim VAIS-Kongress „Industrieservice im Dialog“ kommen Betreiber industrieller 
Anlagen, Industriedienstleister sowie Vertreter aus Politik und Wissenschaft 
zusammen, um die Rolle des Industrieservice als zentralen Enabler für 
Wettbewerbsfähigkeit, Transformation und Standortsicherung zu diskutieren. 
 
Wir sprechen mit Ihnen über die konkreten Erwartungen der Betreiber an den 
Industrieservice, stellen praxisnahe Lösungsansätze aus der Prozess- und 
Fertigungsindustrie und führen den offenen Dialog über Chancen, Grenzen und 
neue Partnerschaftsmodelle für den Industriestandort Deutschland. 
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PROGRAMMÜBERSICHT Tag 1 

Stand: 29.07.2026 / Änderungen vorbehalten 
 

 

Dienstag, 27.10.2026   STRATEGIE, MARKT & BRANCHEN 
  

9.00 Uhr Begrüßung 

  Dr.-Ing Dietmar Kestner, VAIS e. V. 

 

9.15 Uhr Keynote: Staatsminister Kaweh Mansoori 
Industrieservice als Rückgrat der industriellen Transformation - Was Politik von 
Betreibern und Dienstleistern jetzt erwartet  

Staatsminister Kaweh Mansoori, Ministerium Wirtschaft, Energie, Verkehr, Wohnen und 
ländlichen Raum, Hessen 

 

Markt & Branchenlage 
9.45 Uhr  

Industrieservice 2026: Wo wächst der Markt – und wo nicht?  Vorstellung zentraler 
Ergebnisse des Branchenreports Industrieservice 2026 

Dr.-Ing. Dietmar Kestner, VAIS e. V., Dr. Jörg-Peter Naumann, Dr. Jörg-Peter Naumann 
Unternehmensberatung mbH 

10.15 Uhr Kaffeepause in der Ausstellung 

 

Branchen-Keynotes: Erwartungen aus Betreibersicht 
11.00 Uhr Chemie & Prozessindustrie  

Wie entwickeln sich die Services in den Chemieparks weiter, was bleibt intern und 
welche werden ausgelagert?  

Thomas Basten, SYNEQT GmbH 

11.20 Uhr Energiewirtschaft 

Defossilisierung, Infrastruktur und neue Service-Tiefen 

B. Abröll/EnBW 

11.40 Uhr Automobil & Fertigungsindustrie 

Vom OEM zum Standortbetreiber – neue Anforderungen an den Industrieservice 

Dr. Philipp Jussen, Schaeffler Monitoring Services GmbH 
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12.00 Uhr Podiumsdiskussion I 
Was Betreiber heute wirklich vom Industrieservice erwarten – und was nicht mehr 
akzeptiert wird 

 Thomas Basten, SYNEQT GmbH 
 B. Abröll/EnBW, 
 Dr. Philipp Jussen, Schaeffler Technologies AG & Co. KG 
 Dipl.-Oec. Ludger Kramer, Plant Systems & Services PSS GmbH  

Moderation: Armin Scheuermann 

 

13:00 Uhr Business-Lunch in der Ausstellung 

 

Gewerke als Lösungscluster 
Lösungscluster 1: Betriebssicherheit & Verfügbarkeit unter Druck 

14:00 Uhr  

Betreiber-Impuls: Verfügbarkeit unter Druck – Betrieb zwischen 
Versorgungssicherheit, Kosten und Transformation 

Marcus Langer; Kraftwerke Mainz-Wiesbaden AG 

14:20 Uhr  

Use Case 1: Technische Industriereinigung als Wertbeitrag – Beitrag zu Verfügbarkeit 
und Effizienz 

Alan O’Shea, BASF SE 

14:40 Uhr  

Use Case 2: Instandhaltung und Produktion – zwischen Produktionsanforderungen 
und extern verfügbaren Ressourcen 

Felix Voss, Vestolit GmbH 

15:00 Uhr Moderierte Diskussion – Q & A mit den Impulsgebern 

 Marcus Langer; Kraftwerke Mainz-Wiesbaden AG 
 Alan O’Shea, BASF SE 
 Felix Voss, Vestolit GmbH 

Moderation: Dr. Jens Reichel, Brainfleet Management GmbH 

 

15.30 Uhr Kaffeepause in der Ausstellung 
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Gewerke als Lösungscluster 
Lösungscluster 2: Effizienz, Transformation & neue Service-Modelle 

16:00 Uhr  

Impuls: Partnerschaft als Erfolgsfaktor – Gemeinsam Qualität, Verlässlichkeit und 
Flexibilität in der Instandhaltung sichern 

Thomas Theisen, YNCORIS GMBH & Co. KG 

16:20 Uhr  

Praxisbeitrag: Instandhaltung neu denken: Effizienz, Verfügbarkeit und Know-how 
sichern 

Rolf Gerhardt, LANXESS Deutschland GmbH 

 

16:40 Uhr  

Use Case : Predictive Maintenance in der Fertigungsindustrie – vom Datenprojekt zur 
operativen Anwendung 

Hans-Günther Hensengerth, Deutz AG 

 

17:00 Uhr Moderierte Diskussion – Q & A mit den Impulsgebern 

 Thomas Theisen, YNCORIS GMBH & Co. KG 
 Rolf Gerhardt, LANXESS Deutschland GmbH 
 Hans-Günther Hensengerth, Deutz AG 

Moderation: Gerrit Egg, WISAG Gebäude- und Industrieservice Holding GmbH & Co. KG 

 

17.30 Uhr Podiumsdiskussion II 
 „Vom Dienstleister zum Lösungspartner – wie verändert sich die Zusammenarbeit der 
Zukunft?“ 

Zu Gast:  Christoph Großekämper, Deutsche Beteiligungs AG  

Moderation: Armin Scheuermann 

 

18:30 Uhr Networking / Abendveranstaltung 

Ende: gegen 23:00 Uhr  
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PROGRAMMÜBERSICHT Tag 2 

Stand: 29.07.2026 / Änderungen vorbehalten 
 

 

Mittwoch, 28.10.2026 DIGITALISIERUNG, MENSCH & ZUKUNFT 

 

Digitalisierung im Industrieservice 
9.00 Uhr  

Wo Digitalisierung heute messbaren Nutzen bringt – und wo nicht (Studienergebnisse) 

Dr. Alexander Kreyenborg, SIMPL Technologies GmbH 

 

9.30 Uhr  

Wartungsaufgaben für die KI – eine Randbetrachtung 

Jens Löbel, ENAS Frauenhofer (ab 2026-07-01) 

 

10.00 Uhr  

Digitale Unterstützung im Feld: Vestas‘ Weg zum Virtual Technician 

Dr. Elisa Roth, Augmented Industries GmbH  

 

10.30 Uhr Kaffeepause in der Ausstellung 

  

11:00 Uhr  Podiumsdiskussion III 
Digitalisierung im Industrieservice: Wer investiert – und wer profitiert wirklich? 

 Dr. Alexander Kreyenborg, SIMPL Technologies GmbH 
 Jens Löbel, ENAS Frauenhofer (ab 2026-07-01) 
 Dr. Elisa Roth, Augmented Industries GmbH  

Moderation: Franz Xaver Braun, FXB Management GmbH 

 

12.00 Uhr Business-Lunch in der Ausstellung 
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Demografie & Fachkräfte 
12.30 Uhr  

Qualifizierung, Wissenstransfer und neue Arbeitsmodelle im Industrieservice 

Christina Hauf, Bilfinger SE 

 

13.00 Uhr Abschlussdiskussion  
„Industrieservice 2030 – wer übernimmt künftig welche Verantwortung?“ 

 Volker Sembill, Bilfinger SE 
 Andreas Beck, Zauner Group 
 Dr.- Ing. Dietmar Kestner 
 Dr. Alexander Kreyenborg, SIMPL Technologies GmbH 

Moderation: Dipl.-Oec. Ludger Kramer, Plant Systems & Services PSS GmbH 

 

14:00 Uhr Ende der Veranstaltung 

 

Treffen Sie auf diese Unternehmen in der begleitenden 
Fachausstellung. 

 

 


