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Lizenzinformation und Haftungsausschluss

Der Branchenreport Industrieservice unterliegt dem deutschen und internationalen Urheber-
recht.

Die Wiedergabe und das Zitieren von Inhalten dieses Berichts ist ausschlief3lich mit vollstan-
digem Quellenvermerk zulassig. Bitte verwenden Sie hierfur folgenden Literaturhinweis:

VAIS Verband fir Anlagentechnik und Industrieservice e.V. / JPN Dr. Jérg-Peter Naumann
Gesellschatft fur Unternehmensberatung mbH. (2025). Branchenreport Industrieservice 2025.
Dusseldorf/Hannover.

Folgende Handlungen sind ohne Einwilligung des VAIS und der JPN Dr. Jorg-Peter
Naumann Ges. fir Unternehmensberatung mbH ausdricklich untersagt:

e Die Vervielfaltigung der Studie zum weiteren Verkauf.

¢ Die Weitergabe der Studie auRerhalb des Unternehmens bzw. der Institution, das
oder die die Studie erworben hat.

Zur Sicherstellung der Fehlerfreiheit der in dieser Studie dargestellten Informationen wurden
angemessene MalRhahmen getroffen. Der VAIS e.V. und die JPN Dr. Jorg-Peter Naumann
Ges. fur Unternehmensberatung mbH Ubernehmen jedoch gegeniiber Parteien, die diese Stu-
die nutzen, keine Haftung, Verantwortung oder Gewabhrleistung fiir die Richtigkeit der Angaben
und Aussagen. Jegliche Haftung ist ausgeschlossen.
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Carbon Capture and Utilization
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Vorwort
VAIS Verband fir Anlagentechnik
und IndustrieService e.\V.

Foto 1: Dr.-Ing. Dietmar Kestner

Die deutsche Industrie steht im Jahr drei einer Rezession vor einem historischen Wendepunkt.
Die Defossilisierung industrieller Prozesse, der digitale Umbau von Produktion und Infrastruk-
tur sowie der demografische Wandel fordern Unternehmen, Politik und Gesellschaft gleicher-
mafden heraus. Gleichzeitig verscharfen sich die geopolitischen Unsicherheiten, wahrend hohe
Energiekosten und regulatorische Komplexitat die Wettbewerbsfahigkeit belasten. Eine tat-
sachliche ,Wirtschaftswende”, nach der die deutsche Wirtschaft seit Jahren verlangt, wird da-
mit dringlicher denn je und steht oben im Lastenheft der neuen Bundesregierung.

In dieser herausfordernden Zeit kommt dem Industrieservice eine zentrale Rolle zu. Als tech-
nischer Losungspartner ist die Branche unverzichtbar fir die Transformation des Standorts.
Der VAIS e. V. vertritt diese Schliisselbranche gegeniber Politik, Offentlichkeit und Wirtschaft
und verleiht dem Industrieservice eine starke Stimme.

Mit dem Branchenreport Industrieservice 2025 (BRIS) setzen der VAIS e. V. und die JPN Dr.
Jorg-Peter Naumann Unternehmensberatung ihre erfolgreiche Zusammenarbeit fort und legen
nun bereits zum zweiten Mal die umfassendste Branchenanalyse im Industrieservice vor. Der
BRIS hat sich innerhalb kurzer Zeit als feste Gré3e etabliert, erfreut sich hoher Akzeptanz in
der Branche und ist zu einer anerkannten Marke geworden. Neben zentralen Entwicklungen
in Markt, Technologie, Personal und Nachhaltigkeit bietet der Report erneut ein Ranking der
fuhrenden Dienstleister — und damit einen transparenten Uberblick tiber die Krafteverhaltnisse
im Markt.

Ein solches Projekt ist nur mit starker Unterstiitzung méglich. Unser besonderer Dank gilt daher
den Unternehmen, die diese Studie finanziell geférdert und damit wesentlich ermdglicht haben.

Wir wiinschen Ihnen eine erkenntnisreiche und anregende Lektire.

Dr. Dietmar Kestner
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Vorwort
JPN Dr. Jorg-Peter Naumann Gesellschaft
far Unternehmensberatung mbH

Foto 2: Dr. JOrg-Peter Naumann

Wir produzieren in Deutschland nicht wegen, sondern trotz der aktuellen Rahmenbedingungen.

Diese Einschéatzung ist von Betreibern grol3er Industriestandorte immer haufiger zu héren —
begleitet von der wachsenden Uberzeugung in Teilen der Offentlichkeit, dass auf einen Teil
der industriellen Wertschdpfung in Deutschland verzichtet werden kénne.

Ob diese Sichtweise zutrifft oder nicht: Der Industrieservice wird sich den Herausforderungen
stellen — mit neuen Geschéaftsmodellen, auch in Betreiberrollen, sowie durch den gezielten
Ausbau seiner Kompetenzen in den jeweiligen Marktsegmenten.

Fest steht: In vielen Kundenbranchen werden derzeit nur noch Projekte umgesetzt, die eine
hohe Wirtschaftlichkeit aufweisen. Der Industrieservice muss deshalb mehr denn je zur Wett-
bewerbsfahigkeit und Produktivitat seiner Kunden beitragen. Entscheidend ist, dass dies nicht
allein Giber margenzehrende Preisnachlasse geschieht, sondern tber intelligente MalRnahmen
und innovative Geschaftsmodelle.

Gleichzeitig gilt es, ricklaufige Umsatze bei angestammten Kunden zu kompensieren — eine
Aufgabe, die auch im kommenden Jahr anspruchsvoll bleibt.

Dies wird gelingen, denn der Industrieservice ist flexibel, innovativ, kundenorientiert und verfugt
Uiber hohe technische Kompetenz. Ein starkes Fundament — auch fiir herausfordernde Zeiten.

Dr. Jorg-Peter Naumann
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